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MODULO 1 LA CONTABILITA’ E IL BILANCIO DELLE IMPRESE TURISTICO-RISTORATIVE
Lezione 1 LA COMUNICAZIONE AZIENDALE
1 || Sistema informative aziendale

LEZIONE 2 LE SCRITTURE DELL’IMPRESA TURISTICO- RISTORATIVA
1 ll conto

2 Le scritture elementari

3 Le scritture sezionali: banche , acquisti e vendite

LEZIONE 3 LA CONTABILITA GENERALE
1 Generalita sul metodo di rilevazione delle operazioni di gestione
2 L’ammortamento dei beni durevoli

Lezione 4 IL BILANCIO D’ESERCIZIO
1. Le funzioni del bilancio d’esercizio
2. Le parti del bilancio d’esercizio

3. Lo Stato Patrimoniale

4. 1l Conto Economico

MODULO 2 L’ANALISI DEI COSTI DELLE IMPRESE TURISTICO - RISTORATIVE

LEZIONI 1 1 COSTI, LA LORO CLASSIFICAZIONE E LA LORO RAPPRESENTAZIONE
GRAFICA :

1 | costi fissi e | costi variabili

2 1 costi diretti e | costi indiretti

3 Le configurazioni di costo

LEZIONE 2 | METODI DI CALCOLO DEI COSTI
1 | principali metodi di calcolo dei costi

2 |l full costing

3 li direct costing

LEZIONE 3 LA BREAK EVEN ANALYSIS
1 Concetto e calcolo del BEP
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2 ll diagramma di redditivita

LEZIONE 4 LA DETERMINAZIONE DEL PREZZO DI VENDITA
1 I Prezzo nelle imprese ricettive
2 Il Prezzo nelle imprese di viaggio

MODULO 3 ILTURISMO: MERCATO, MARKETING E PROGRAMMAZIONE

LEZIONE 1 IL MERCATO TURISTICO IN ITALIA
1 { flussi turistici e i relativi indicatori della domanda e dell'offerta
2 I} mercato turistico e | relative indicatori economici

LEZIONE 2 IL MARKETING OPERATIVO E IL BUDGET
1 Le leve di marketing
2 La programmazione e il budget

MODULO 4 | CONTRATTI DI LAVORO

LEZIONE 1 IL MERCATO DEL LAVORO
I soggetti del mercato del lavoro

2. Laflessibilita del mercato del lavoro

3. lireclutamento del personale

4. La selezione del personale

—

LEZIONE 2 | CONTRATTI DI LAVORO
1. | contratti di lavoro subordinato

Il lavoro occasionale

il lavoro stagionale

L’estinzione del rapporto di lavoro
La retribuzione
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